
SLCCPay+ 
CONFIGURAR REEMBOLSOS ELECTRÓNICOS

1. Inicie sesión: https://my.slcc.edu/

2. Busque el cuadro Payments & Refunds .

a. Para anclarlo en su pantalla de inicio,

seleccione el marcador en la esquina
superior derecha.

3. Haga click en el botón SLCCPay+ Login. Esto lo
llevará al portal SLCCPay+

4. Haga click en la pestaña REFUNDS ubicada en la barra
superior o Electronic Refunds localizada en la
columna My Profile Setup a la derecha de su
página de inicion.

5. Seleccione el botón Set Up Account.

6. Seleccione uno de los botones de opción:

a. OUna de sus cuentas guardadas, o

b. Configurar una cuenta nueva.

7. Click Continue una vez que ha terminado de
seleccionar su método de pago. *

*Si está seleccionando un método guardado salte al Paso 13. Para configurar una cuenta nueva, continúe al Paso 8.

https://my.slcc.edu/


Configurar Una Cuenta Nueva 

8. Complete toda la información solicitada. Verifique que toda la información sea 
correcta antes de continuar.

**Usted no podrá recibir un reembolso si la información es incorrecta. 

9. Click el botón de Continue en la esquina inferior derecha de la página para pasar 
a el acuerdo

10. Lea el acuerdo y verifique que su información sea correcta..

11. Marque a casilla al lado  I Agree, justo debajo del acuerdo (Vea el cuadro rojo 
en la imagen de ejemplo a la derecha).

a. Usted tiene la opción de Print Agreement (Imprimir el Acuerdo) 
Vea el cuadro azul en la imagen de ejemplo, si desea una copia física.

12. Haga click en Continue para salvar la información de su cuenta/complete la 

configuración de su método de reeembolso electrónico.

13. Ahora verás tu cuenta guardada en Current Refund Method.

a. Aquí puedes verificar los últimos cuatro números de la cuenta que 
tienes guardada.

b. Para actualizar o eliminar la cunta, haga click en el botón de 
configuración ícono de engranaje 
(cuadro azul en la última imagen de 
ejemplo) a la derecha de la cuenta
guardada.



Solución de problemas comunes con la configuración

Problema:  No puedo localizar mi número de ruta o de cuenta 

Soluciones Posibles:  

• En la parte inferior de un cheque, verá tres grupos de números. 
El primer grupo es generalmente su número de ruta, el segundo 
es su número de cuenta y el tercero es el número de cheque. 
Algunos bancos ordenan estos números de forma diferente. El 
número de cheque siempre coincidirá con el número que 
aparece en la esquina superior derecha del cheque. El número 
de ruta siempre está delimitdo por el símbolo de tránsito         

La imagen superior a la derecha provee una referencia visual.
• Si usted no tiene un cheque, el Número de Ruta (Routing 

Number) está , frecuentemete bajo “Direct Deposit” o “Setting 

up Direct Deposit”.  Necesitará comunicarse con su institución 
financiera para recibir el Número de Cuenta. A la derecha 
(imagen inferior) se puede ver un ejemplo del formulario que 
podría recibir de su institución financiera.

Problema:  El número de ruta es incorrecto 

Solución Posible:  Recuerde que el número de ruta siempre tendrá 9 
dígitos. Si todo lo demás falla, verifique su número de ruta y de cuenta 
con su banco.

Problema:  El número de cuenta es incorrecto 

Soluciones Posibles:   

• El número de dígitos del número de cuenta puede variar, pero 
no es el mismo que el número de 16 dígitos que aparece en el 
frente de una tarjeta de débito para la misma cuenta.

• El número puede tener dígitos adicionales antes o después del 
número de cuenta habitual. America First ofrece un excelente 
ejemplo de esto. Consulte la imagen de la derecha (ver cuadro 
rojo).

• Si no está seguro de cuál es su número de ruta o de cuenta, 
comuníquese con su banco para obtener ayuda.




